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Hallbar biltvatt

Biltvattsrapporten

Av Magnus Hedenmark och Mattias Alkeblad pa re:profit
i samarbete med Olle Janrik pa Svensk Bensinhandel



Det mest kostnadseffektiva
sattet att skapa miljovinster ar att
stoppa hemmatvattandet.

| andra hand ar det att héja nivan
pa de tvattar som idag inte klarar
kommunernas riktvarden.
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Sammanfattning

Tva undersokningar utférdes for att skapa en bild av den méjliga miljovinsten i att fa bort
hemmatvattar, det vill sdga tvatt som sker utan rening. Kemiska analyser gjordes bade pd orenat
tvattvatten och det slammet som samlas i den forsta slambrunnen vid biltvattsanlaggningarna.
Resultatet jamfordes dels med tvattanlaggningarnas arliga rapportering av utgaende renat vatten
och dels med tidigare rapportering.

Darutover genomfordes ocksa enkatundersdkningar, bade som utskick av digitala formular och
som intervjuer pa bensinmackarna. Denna rapport reviderar tidigare bilder av hemma-tvattar en
aning. Aven om det statistiska materialet och de kemiska undersékningarna ofta visar stor varia-
tion, uppskattade vi att 50 % av biltvattarna sker utanfér kontrollerade anlaggningar och att det
leder till utslapp av 1000 ton olja och 50 ton tungmetaller arligen.

Samtidigt har de kontrollerade tvatthallarna genomgatt en stor férbattring sedan borjan pa
2000-talet. Dagens anlaggningar ligger genomsnittligt i nivd med Svanens krav vad géller tung-
metaller och olja. Det mest kostnadseffektiva sattet att skapa miljovinster ar att stoppa hemma-
tvattandet. | andra hand ar det att hoja nivan pa de tvattar som idag inte klarar kommunernas
riktvarden.

Fran enkatundersdkningarna har vi konstaterat att det finns en tydlig “skamsfaktor” som leder
till fel resultat vad galler antalet hemmatvattar och orsaken till varfér man tvattar hemma.
Darutover finns manga osakerhetsfaktorer som adderas till varandra. For att mata en 6nskad
forandring, att fa bort hemmatvattar, foreslar vi istallet att man mater korrelationen mellan

forandringen av bilar i trafik mot férandring av salda biltvattar.



Inledning

Fran flera hall forekommer uppgiften att 2/3 av biltvattarna sker utanfor en biltvattsanlaggning
idag och istéllet tvattas vid egna hem eller pa platser med undermalig rening. Det innebar
onddiga utslapp av tungmetaller, olja och andra féroreningar till dagvatten och mark.

Sedan flera ar driver manga kommuner ocksa frdgan om att inte tvatta bilen pa gatan.

Det ar kommunerna som skéter tillsynen av tvatthallar och anlaggningar. Anmalningsplikt in-
trader vid >5000 biltvattar/ar, men kommunerna har ratt att stalla krav pa alla former av bil-
tvattar eftersom det ar miljofarlig verksamhet enligt Miljobalken. Det ar bade kommunerna och
vattenverken som kan satta kravnivaerna pa utslapp fran biltvattar, men i normalfallet féljer man
Naturvardsverkets gamla utgdngna rekommendationer eller sa satter man hogre krav. Kraven
uttrycks i formen gram eller mg/bil.

Vid fordonstvatt slapps metaller, oljeprodukter och andra organiska och oorganiska amnen ut
med avloppsvattnet. Féroreningarna harror fran tvattkemikalierna, smuts fran vagbelaggning,
fordon och dack. Vagsmutsen ar till stor del sasongsberoende p.g.a. av anvandning av vagsalt och
dubbar. Den innehaller bl.a. partiklar fran dack, metaller, asfalt, oljor, salt, sand, drivmedel etc.

Tvatthallarna har mer eller mindre avancerad rening. Fran enkel slam- och oljeavskiljning till
kemiska eller biologiska reningsverk. Reningen sker i ett eller flera steg. Tungmetaller hamnar
dels i slammet och dels i vattenfasen. Bland tungmetallerna finns de hogst prioriterade
metallerna bly och kadmium representerade.

Det finns ett gemensamt intresse for miljomyndigheterna, vattenverken och dgarna av anlagg-
ningarna att minska andelen biltvattar som sker pa gatan. En del initiativ tas redan for att minska
utslappen fran biltvattar. Svenskt Vatten driver en kampanj, “Biltvattarhelgen”, for sina medlems-
organisationer i landet och en del tvatthallar har certifierat sig i enlighet med miljdmarkningen
Svanen.

Svensk Bensinhandel har sedan september 2016 initierat en ny kampanj; Hallbar Biltvatt, med
samma syfte som tidigare; att flytta gatutvatten till en kontrollerad biltvatt. Som en del i
kampanjen gors ocksa undersdkningar vad galler utslapp och biltvattarvanor. Féreliggande
rapport redovisar de undersokningar som gjort under hdsten 2016 och analyserar resultaten
mot vad som tidigare rapporterats.

Undersokningen och rapporten har utférts av Magnus Hedenmark och Mattias Alkeblad fran
konsultforetaget re:profit. Arbetet har finansierats av Svensk Bensinhandel.



Metod

Undersokningen har bestatt av tva delar: Kemiska analyser pa anlaggningarna och en enka-
tundersdkning om biltvattsvanor.

Kemiska analyser

De kemiska analyserna utférdes av samma ackrediterade bolag som gor 6vrig regelbunden
provtagning pa anlaggningarna. Pa sa satt undviks systemfel i provtagningsmetodiken. Svensk
Bensinhandels medlemmar har bistatt med undersoékningsresultat fran bolagens samtliga sta-
tioner i landet. Under hosten har prover pa ingdende vatten till reningsanlaggningen fran forsta
slambrunnen tagits pa 6 olika anlaggningar. Slammet i slambrunnen har ocksa analyserats pa tre
olika platser. Detta for att dels kunna uppskatta reningsanlaggningarnas effektivitet och dels for
att kunna uppskatta mangden som slapps ut orenat fran en biltvatt pa gatan eller motsvarande
situation.

Mangden analyser som har utforts pa slam och ingdende vatten har bestamts till nar standard-
awvikelsen ar jamférbar med det statistiska underlaget som finns pa det utgdende vattnet fran
anlaggningarna. Fler provtagningar kommer att géras senare pa vatten och slam fran vintersa-
songen och det bedémdes inte som kostnadseffektivt att ta fler prov vid detta tillfalle. Matningar
och tidigare resultat har erhdllits fran kedjor som ar anslutna till Svensk Bensinhandel.
Medlemmarna som ingar ar Constant Clean, ISTOBAL, WashTec, OKQ8, Preem, Circle K, ESAB och
Tanka/Tvatta. Vi kan dock inte Iamna ut varden for de enskilda medlemsorganisationerna efter-
som det ar sekretessbelagd information av konkurrensmassiga skal.

Enkatundersdkning

Undersokningen innehdll tva olika typer av intervjuer: En manuell utfragning som féljde ett frage-
formular pa bensinmackar som hade tvatthallar och ett digitalt utskick avsamma frageformular.
Undersokningen utfordes pa totalt 1005 svaranden som representerade bade glesbygd och
storstader, hus och lagenhet.

Vi fangade in uppgifter om:
Alder, kén, bostadsort, typ av boende, en eller fler bilar, tjanstebil eller privat och
eventuellt fler bilar.

Mackar med biltvattanlaggningar besoktes i Katrineholm, Jénkdping, Kungsbacka,
Goteborg och Stockholm.

Fragorna gallde:

Hur ofta bilen/bilarna tvattas

Vilken typ av tvatt som anvands

Eventuell viktigaste anledning om att tvatta hemma.

Uppfattning om utslapp av tungmetaller, olja, bilvardsmedel (miljomarkt respektive
icke-miljomarkt) ansags var ett stort problem eller inte.



Resultat

Kemiska analyser
Etablerade tvatthallar, sdval Gor-Det-Sjalv som automattvattar. Utgaende vatten efter rening

vidare till kommunalt reningsverk. Genomsnitt for hela riket:

Parameter Pb (mg/ Cd(mg/ Zn (mg/bil) Cr (mg/ Ni(mg/ Cu(mg/  Olja(g/

o]])) o]1)] o]1)) o]])) o]])) o]]))
Genomsnitt 0,3 0,02 45 1,5 1,5 14 2,00

Tabell 1

For att undersoka skillnaden mellan anlaggningar som klarar kommunens gransvarden,
“godkanda stationer” och totala antalet anlaggningar, sa plockades foljande data fram:

Parameter Pb (ug/l) Cd(ug/l) Zn (ug/l) Cr(ug/l) Ni (ug/l) Cu (ug/l) Olja
(mg/1)

Rikssnitt for alla 2,67 0,11 266,6 10,4 9,30 83,7 19,1

stationer

Rikssnitt for endast | 1,3 0,08 165 7 8 61 6

“godkanda” stationer

Tabell 2

Den ingdende féroreningsmangden som hamnar i den forsta slambrunnens vattenfas fran
6 provstationer var féljande:

Parameter Pb (ug/l) Cd (ug/l) Zn (ug/l) Cr(ug/l)  Ni(ug/l) Cu(ug/l) Olja

(mg/1)
Ingaende 4 0,10 562 35 12 197 80
vattenfas
Tabell 3



Den procentuella hdjningen av reningsresultatet i vattenfasen for de “godkanda”
stationerna i forhallande till alla stationer (utan urskiljning) ar tydlig. | forhallande till orenat
ingdende vatten presterar de godkanda tvattarna sa har mycket battre:

Parameter

De “godkanda”

tvattarnas renings-

forbattring

Pb (ug/l)
35%

Cd (ug/l) Zn (ug/l)
18%

23%

Cr (ug/l)
9%

Ni (ug/l)
8%

Cu (ug/l)
12%

Olja
17%

Tabell 4

Siffrorna ska ses som storleksordningar snarare an exakta matetal, eftersom materialet bestar av
5 slambrunnar. Vi kan dock konstatera fran detta material att slammet ar den klart dominerande
mottagaren av fororeningarna i jamforelse med vattenfasen.

Parameter

Cd (mg/

o]]))

Zn (mg/
o]}

Cr (mg/bil)

Ni (mg/
o]])}

Cu (mg/
o]1)}

Olja
(mg/
bil)

Mangd i slam, 17 0,2 569 102 28 551 31567
genomsnitt

Mangd orenat i 1,0 0,01 85 2,1 5,8 24,6 2600
vattenfasen
Tabell 5




Genom att addera féroreningarna fran slamfasen med féroreningarna fran ingaende vatten

(fran forsta slambrunnen) till anlaggningen sa fas i stort sett den totala mangden som rinner av
en bil vid en hemmatvatt utan rening. Darutover finns en viss mangd olja som samlas i oljeav-
skiljaren som vi annu inte har uppgifter pa. Vid en jamférelse med genomsnittet pa det utgdende
vatten som gar vidare till kommunala reningsverket sa erhalls reningsgraden fran anlaggningarna
som ligger inom intervallet 90-99%. Den lagsta siffran pa 90 % galler for kadmium som dock har
sa laga varden, pa bade ingdende och utgdende halter, att det ligger nara analysgransen och
darfor blir vansklig att mata. Den mest rattvisande uppskattningen bor darfor vara att bortse fran
kadmium och vi far en reningsgrad pa 93-99%.

% avskiljning slam+vatten

Il olja
Il Cd
Bl Cr
:;5 I Ni
g Il Fb
E Bl Zn
a % avskiljning
© B Cu
=)
E
o
a1
86,00% 90,00% 94,00% 98,00% 102,00%

Jamforelse mot utgaende vatten

Diagram 1 - den procentuella avskiliningen/reningen av olika fororeningar i en etablerad
genomsnittlig biltvatt.



Enkatundersokningen

Marknadsundersokningen bygger pa svar fran 1005 slumpvis utvalda respondenter.

598 svarade pa en digital enkat. Dessa utvaldes slumpvis ur neutrala intressegrupper pa
Facebook. Refereras som den “digitala delen” i fortsatt text

407 svarade pa undersokning pa plats pa bensinstationer i Katrineholm, Jénkoping, Goteborg,
Kungalv, Stockholm. Refereras som “macken” i fortsatt text.

Antal biltvattar/ar:

Mackdelen Den digitala delen

Genomsnitt, alla 13,2 10,6
Median, alla 9 9
Hemmatvattare 13,8 16,5
Standardavvikelse 15,9 12,5
Tabell 6

| den digitala undersokningen delades gor-det-sjalv tvatt upp i tva alternativ - pa gor-det-sjalv
tvatt pa biltvattsanlaggning och pa stallen dar man lamnar in bilen for handtvatt (rekond,
kallartvatt osv.)

Svaren visade att 10,7% lamnade in bilen for handtvatt.
@ | automatisk biltvatt

@ Pa gor-det-sjalv tvatt
® Hemma

Diagram 2 - Macken - Typ av tvdtt

@ | automatisk biltvatt

@ Pa gbr-det-sjalv tvatt

@® Hemma

@ Lamnar in bilen for handtvétt

Diagram 3 - Digitala delen - Typ av tvatt
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For de personer som tvattade hemma stalldes fragan om det framsta motivet till att tvatta
hemma istallet for en etablerad biltvatt. For mackdelen var kostnadsbesparingen ett mycket
svagt motiv och motivet att det var battre for lacken daremot ganska starkt, medan den digitala
undersdkningen gav en tydligt annorlunda bild. Ungefar samma sak gallde motivet att bilen blev
renare hemma, d.v.s. det var starkare pa mackdelen an i den digitala delen.

Faktorer for att tvatta hemma

Sparar pengar - mack Sparar pengar - digitalt
i ks w2ETE% L]
o i LR )

72 (19°%) - MU5E%) WNTN)
20 l H{12.1%) 280110 %)
N0S %)

'" el B l
i Y 2 o Y Y * Iy % Y . 3

Battre for lacken - mack Battre for lacken - digitalt

] " Vs
ZEew)  ME0I%) 41081 %)
0 3516,7 %)

20 W{119%) 18138 %)

19{88%)
] 20
0 ol .

\ 2 EY " L] - T S b ]

Diagram 4 - Skillnader i motiv till att tvdtta bilen hemma.

Uppfattningen om att det ar daligt att tvatta bilen pa gatan tycks vara utbrett, men var storre i
mackdelen an i den digitala delen, se diagram 5 nedan.

Vilken paverkan tror du tvitt pa gatan har pa miljén nér det giller...

...utslapp av tungmetaller? (mack) ...utsldpp av tungmetaller? (digitalt)
158 MRS grgyen)
100 i
ot PTOTLT
i l
a‘-’ byt waew '-\.:I)’\'m - 2 t | 4 5 Myt gier
..utsldpp av olja? (mack) ..utslapp av olja? (digitalt)
™ h ’ TMREIN g 200 101027 %) 2L
=0 RN : 100 TA[132 %)
. i I I =
WAEN)
. Lo W w
ger min 1 F 4 : | L] 4 Mhyraa vior Ingen aks 1 2 3 L] L] My Shor

Diagram 5 - Uppfattningen om hur skadligt det ér att tvétta bilen hemma i digitala respektive
mackdelen.
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Statistik - vilka ar det som tvattar bilen hemma

Alder Boendeform
= 1940-1949 = 1950-1959 = 1960-1969 = L3genhet i tatort = Ldgenhet pa landsbygd
= 1970-1979 = 1980-1989 = 1990- = Villa i tatort = Villa pa landsbygd

+ Majoriteten, 55 %, ar fodda mellan 1950 och 1969.
* Av kvinnorna tvattar 14 % hemma och av mannen 19 %
* 47 % bor i eget hem pa landsbygden
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Diskussion och slutsatser

Koppar och zink dominerar mangdmassigt av de férekommande tungmetallerna. Och det mesta,
liksom oljan, hamnar i slamfasen i jamforelse med vattenfasen. Ytterligare olja hamnar ovanpa
vattenfasen och skiljs av via oljeavskiljare, men den mangden har inte matts i denna rapport.

Reningsgraden ar mycket hog, 93-99% for alla fororeningar utom kadmium. Den basta forklar-
ingen till att kadmium ligger lagre, pa 90 %, an 6vriga ar formodligen att det handlar om nivaer
som ligger nara analysgransen bade pa ingaende och utgdende vatten. Mangden kadmium fran
bilar har troligtvis sjunkit i jamférelse med aldre rapportering.

Utvecklingen av biltvattsanlaggningarnas miljoprestanda

Aldre data fran fordonsundersékningar i bérjan p& 2000-talet visar betydligt hogre halter av
tungmetaller och olja an farskare siffror. | jamférelse med Svanens aldre kriteriedokument samt i
rapporter fran Stockholm Vatten och Kappalaférbundet har dagens nivaer forbattrats med
foljande faktorer:

Olja har forbattrats med en faktor 10

Summabhalten av Pb+Ni+Cr har forbattrats med en faktor pa 6-20
Kadmium har forbattrats med en faktor 10

Koppar har forbattrats med en faktor 3

Zink har forbattrats med en faktor 4-8

Vi kan konstatera att de genomsnittliga utslappen fran dagens kontrollerade anlaggningar ligger
pa samma niva som Svanens krav fran 2013. De tvatthallar som konsekvent klarar kommunernas
krav har dessutom annu battre miljoprestanda. | rattvisans namn ska dock sagas att Svanen aven
har andra krav sdsom vattenbesparing och energi, vilket inte behandlas har.

Reningskraven klaras delvis med ratt installerad teknik, men dven genom battre rutiner vid
skotseln sdsom tomning av slambrunnar i tid och béattre rutiner for egenkontroll.

Vad sager enkatundersékningen?

Spridningen i biltvattsfrekvens ar mycket stor, men i stort sett ligger genomsnittet pa en
gang/manad oavsett om man tvattar hemma eller pa en anlaggning. Den mest intressanta delen
ar vad som skiljer sig i den digitala delen och mackdelen av enkaten. Har sticker orsakerna till
varfor man tvattar bilen hemma ut. P4 mackarna uppger man hellre att orsaken ar hansyn till
billacken/renhet &n att man sparar pengar. Men &r man anonym sa medger man snarare att
pengarna ar en viktigare orsak.

Att bilen blir renare eller att lacken skyddas ar alltsa en bortforklaring i manga fall. Likasa har
man en tendens att svara att problemen med utslappen ar betydligt storre nar vi fragar pa
macken an nar det sker anonymt via digitala formular. De intervjuade tycks inte vilja framsta som
varken omedvetna eller snala. Vi tolkar det som att det finns en tydlig “skamsfaktor” som visar
sig nar man intervjuar 6ga mot 6ga. Detta har formodligen lett till att antalet hemmatvattar har
underskattats nar vi fragat pa mackarna. | begreppet “Gor -Det -Sjalv” doljs en mangd olika tvatt-
former, allt fran en etablerad tvatt med rening till verkstader och garage med dalig eller ingen
rening alls. 10% av tvattarna ar manuella tvattar pa recondfirmor och doldes i svaren fran
mackarna.
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Utslapp fran hemmatvattar

Uppgiften om att 2/3 av biltvattarna sker pa gatan har inte kunnat bekraftas da vi inte lyckats fa
den rapporten som manga kommuner hanvisar till, fran Hall Sverige Rent. Organisationen Hall
Sverige Rent vill heller inte skicka ut rapporten med hanvisning till att den ar fér gammal.

Var egen enkatundersokning tyder pd att antalet hemmatvattar eller i garage med handtvatt
anda ar betydande, men snarare mellan 30-50%.

Ett alternativt satt att uppskatta antal tvattar kan goras via jamforelser mellan forsalda biltvattar
och antalet bilar i trafik. Svensk Bensinhandel uppskattar antalet forsalda biltvattar till 15
miljoner ar 2015 och SCB anger 4,67 miljoner bilar i trafik ar 2015. Var egen enkat anger i stort
sett en genomsnittlig tvattfrekvens pa 1 gdng/manad vilket skulle ge 56 miljoner tvattar.

Da har vi 41 miljoner tvattar som inte kunnat redovisas som forsalda, vilket dock inte ar det-
samma som att dessa alltid sker pa gatan. Manuella tvattar, recondverksamhet, tvatt pa arbets-
platser osv ingdr ocksa i den oredovisade delen men raknar vi pa det sattet sa narmar vi oss de
2/3 hemmatvattar som Hall Sverige Rent har angett.

| en rapport fran Nordiska Ministerrddet sa anger man att halften av tvattarna sker pa tvatt-
platser utan rening. Ett rimligt antagande och en arbetshypotes i nulaget vore darfor att 50 % av
biltvattarna sker pa gatan eller i anlaggningar med undermalig rening. Med tanke pa de adderade
osakerheter, bland annat “skamsfaktorn” som ligger bakom ett matetal pa antal hemmatvattar
bor man byta metod att mata atminstone framtida férandringar. For att mata en énskad for-
andring, att fa bort hemmatvattar, foreslar vi istallet att man mater korrelationen mellan for-
andringen av bilar i trafik mot forandring av forsalda biltvattar

Den rimligaste uppskattningen vore darfor att c:a 1000 ton olja och 50 ton tungmetaller +/- 50 %
slapps ut i naturen och dagvattnet per ar. Detta skiljer sig fran tidigare uppgifter pa 2000 ton
olja och 4 ton tungmetaller. Med tanke pa osdkerheten i data sa kan dock mangden olja pa
2000 ligga inom vart mojliga intervall. Vi har heller inte matt mangden olja som hamnar i
oljeavskiljaren

Forbattringspotentialen ar betydligt storre for dverflyttning av hemmatvattar an for 6kade krav
pa tvatthallarna. Om hélften av biltvattarna sker utan rening generar det uppskattningsvis 1000
ton olja och 50 ton tungmetaller, medan den andra halften som sker i kontrollerade tvatthallar
torde generera 3 ton olja och 100 kg tungmetall som gar vidare till reningsverken. Daremot finns
en rimlig forbattringspotential for de tvatthallar som fortfarande saknar reningsverk och bara har
exempelvis en enkel slambrunn.

1 Enligt manga kommuners hemsidor.
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Slutsatser

Det finns manga osdkerheter att ta hansyn till nar problemet med utslapp fran biltvattar, saval
gatutvatt som pa etablerad anlaggning, ska kvantifieras. Aven Naturvardsverket har konstaterat
utmaningarna med dataosakerhet i sina branschfakta. Trots osakerheten finns anda nagra
tydliga slutsatser att dra.

Det ar en betydande mangd tungmetaller och olja som fortfarande hamnar i dagvatten och
naturen p.g.a. av tvatt pa gatan eller pa anlaggningar med undermalig rening.

De etablerade biltvattarna har forbattrat sin miljoprestanda kraftigt sedan borjan pa 2000-talet.
Bakom den forandringen ligger troligen en forbattrad tillsyn och krav pa rapportering.

De stora miljovinsterna, d.v.s. da vi kan fa mest miljo fér pengarna, framéver borde dock fas
genom en 1) dverflyttning av hemmatvattare till etablerade och kontrollerade anlaggningar och
2) en skarpning av skotsel och rutiner pa de anlaggningar som idag inte klarar kommunernas
krav. Att ytterligare hdja kraven for de genomsnittliga kontrollerade anlaggningarna som har
reningsverk, skulle daremot leda till forhallandevis marginella miljévinster.

For att lyckas skapa forandring behévs en palitligare metod an enkatundersoékningar vid matning

av antalet hemmatvattar. Vi foreslar istallet att man mater korrelationen mellan férandringen av
bilar i trafik mot forandring av forsalda biltvattar.

Kallor

Jan-Erik Bjurhem och Osten Ekengren, (2004) “Utvardering av miljdanpassade fordon ur ett
bredare perspektiv’, IVL-rapport B1554.

Svanens bakgrundsdokument for miljomarkning av fordonstvattar, 2013
Svanens kriterier for fordonstvattar 6 oktober 2000 - 6 oktober 2005, version 1.5
Naturvardsverket, Branschfakta-fordonstvattar ISBN 91-620-8207-8

Utvardering av 10 bilvardsanlaggningar tvattsasongen 2002/2003, (SWECO
VIAK, 2003-08-22), Svenska Petroleum Institutet

BAT - fordonstvatt, TemaNord 2007:547 Nordiska ministerradet, Kdpenhamn 2007
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